
 

 

 
Проект 

 
ПРАВИТЕЛЬСТВО   РОССИЙСКОЙ   ФЕДЕРАЦИИ 

 

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е 

 
от «____» ________________________ г. № _________ 

 
МОСКВА 

 

 

О внесении изменений в постановление 

Правительства Российской Федерации от 15 апреля 2024 г. № 472 

 
Правительство Российской Федерации п о с т а н о в л я е т : 

1. Утвердить прилагаемые изменения, которые вносятся  

в постановление Правительства Российской Федерации от 15 апреля 2024 г. 

№ 472 "О коммуникационных сервисах автоматизированного рабочего 

места" (Собрание законодательства Российской Федерации, 2024, № 17, 

ст. 2328). 

2. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального 

опубликования, за исключением абзаца девятого пункта 1 изменений, 

утвержденных настоящим постановлением, который вступает в силу  

с 1 января 2025 г. 

 

 

 

Председатель Правительства 

Российской Федерации 

 

М. Мишустин 



 

 

УТВЕРЖДЕНЫ 

Постановлением Правительства 

Российской Федерации 

от _________ № ______ 

 
И З М Е Н Е Н И Я  

которые вносятся в постановление Правительства  

Российской Федерации от 15 апреля 2024 г. № 472 

 

1. Пункты 2 – 6 изложить в следующей редакции: 

"2. Министерству цифрового развития, связи и массовых коммуникаций 

Российской Федерации обеспечить предоставление коммуникационных 

сервисов автоматизированного рабочего места органам государственной 

власти, государственным органам, органам публичной власти федеральной 

территории "Сириус", государственным учреждениям, государственным 

внебюджетным фондам, органам местного самоуправления, муниципальным 

учреждениям, некоммерческим организациям, включенным в реестр 

социально ориентированных некоммерческих организаций, автономной 

некоммерческой организации "Аналитический центр при Правительстве 

Российской Федерации" и иным организациям (далее – органы публичной 

власти и организации). 

Предоставление коммуникационных сервисов автоматизированного 

рабочего места иным организациям осуществляется по решению президиума 

Правительственной комиссии по цифровому развитию, использованию 

информационных технологий для улучшения качества жизни и условий 

ведения предпринимательской деятельности. 

3. Установить, что Министерство цифрового развития, связи и массовых 

коммуникаций Российской Федерации: 

обеспечивает функционирование, масштабирование, администрирование 

и обеспечение бесперебойной работы программного обеспечения, входящего 

в состав коммуникационных сервисов автоматизированного рабочего 

места, в целях их предоставления органам публичной власти и 

организациям; 

осуществляет мониторинг использования коммуникационных 

сервисов автоматизированного рабочего места при организации работы  

в органах публичной власти и организациях. 



2 

 

4. Федеральным органам исполнительной власти, руководство 

деятельностью которых осуществляет Правительство Российской Федерации, 

федеральным службам и федеральным агентствам, подведомственным 

федеральным министерствам, руководство деятельностью которых 

осуществляет Правительство Российской Федерации, подведомственным 

указанным федеральным органам исполнительной власти государственным 

учреждениям, государственным внебюджетным фондам, подведомственным 

им федеральным государственным учреждениям обеспечить при организации 

работы государственных служащих и работников федеральных органов 

исполнительной власти и (или) работников государственных внебюджетных 

фондов, вышеуказанных федеральных государственных учреждений 

использование коммуникационных сервисов автоматизированного рабочего 

места в соответствии с Положением, утвержденным настоящим 

постановлением. 

5. Рекомендовать федеральным министерствам, федеральным  

службам и федеральным агентствам, руководство деятельностью  

которых осуществляет Президент Российской Федерации, федеральным 

службам и федеральным агентствам, подведомственным этим федеральным 

министерствам, иным органам государственной власти Российской Федерации 

(кроме указанных в пункте 4 настоящего постановления), подведомственным 

им государственным учреждениям, органам публичной власти федеральной 

территории "Сириус", федеральным государственным органам, автономной 

некоммерческой организации "Аналитический центр при Правительстве 

Российской Федерации", а также органам государственной власти  

субъектов Российской Федерации, государственным органам субъектов 

Российской Федерации, и государственным учреждениям субъектов 

Российской Федерации, органам местного самоуправления, муниципальным 

учреждениям, некоммерческим организациям, включенным в реестр 

социально ориентированных некоммерческих организаций использовать 

коммуникационные сервисы автоматизированного рабочего места  

в организации их работы. 

6. Обеспечение комплексного предоставления коммуникационных 

сервисов автоматизированного рабочего места органам публичной власти  

и организациям осуществляется Министерством цифрового развития, связи 

и массовых коммуникаций Российской Федерации в пределах бюджетных 

ассигнований федерального бюджета, предусмотренных на реализацию 

федерального проекта "Цифровое государственное управление" 

национального проекта "Экономика данных и цифровая трансформация 

государства". 
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2. Пункт 7 признать утратившим силу. 

3. В пункте 8 слова "и действует до дня вступления в силу 

постановления Правительства Российской Федерации о создании  

и функционировании федеральной государственной информационной 

системы "Автоматизированное рабочее место государственного служащего" 

исключить. 

4. В Положении о коммуникационных сервисах автоматизированного 

рабочего места, утвержденном указанным постановлением: 

а) пункт 2 изложить в следующей редакции: 

"2. Сервисы являются электронными сервисами, предоставляемыми  

на базе отечественного программного обеспечения, предназначенного  

для информационного взаимодействия при осуществлении профессиональной 

деятельности государственных служащих и (или) работников органов 

государственной власти, государственных органов, органов публичной  

власти федеральной территории "Сириус", государственных учреждений  

и государственных внебюджетных фондов, муниципальных служащих  

и (или) работников органов местного самоуправления, муниципальных 

учреждений, работников некоммерческих организаций, включенных в реестр 

социально ориентированных некоммерческих организаций, автономной 

некоммерческой организации "Аналитический центр при Правительстве  

Российской Федерации" и иных организаций (далее – пользователи), 

включающими модули, указанные в пункте 7 настоящего Положения, и иное 

сопутствующее программное обеспечение."; 

б) пункт 4 изложить в следующей редакции: 

"4. Предоставление сервисов пользователям обеспечивается 

Министерством цифрового развития, связи и массовых коммуникаций 

Российской Федерации в соответствии с пунктами 11 – 115 настоящего 

Положения."; 

в) подпункт "г" пункта 7 изложить в следующей редакции: 

"г) модуль рассылок, обеспечивающий пользователю возможность 

составлять макет письма в специальном конструкторе и осуществлять 

рассылки писем группам пользователей."; 

г) пункт 8 изложить в следующей редакции: 

"8. Участниками взаимодействия при обеспечении функционирования 

сервисов являются: 

а) Министерство цифрового развития, связи и массовых коммуникаций 

Российской Федерации; 

б) органы государственной власти Российской Федерации и органы 

государственной власти субъектов Российской Федерации, федеральные 
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государственные органы и государственные органы субъектов  

Российской Федерации, органы публичной власти федеральной территории 

"Сириус", государственные учреждения, государственные внебюджетные 

фонды, органы местного самоуправления, муниципальные учреждения, 

некоммерческие организации, включенные в реестр социально 

ориентированных некоммерческих организаций, автономная 

некоммерческая организация "Аналитический центр при Правительстве 

Российской Федерации", использующие сервисы. 

в) иные организации, включенные в перечень, утвержденный  

в соответствии с пунктом 2 настоящего Постановления, использующие 

сервисы."; 

е) в подпунктах "г" и "д" пункта 9 слова "в порядке, установленном 

регламентом" исключить; 

ж) в наименовании раздела IV после слова "Порядок" дополнить 

словами "подключения и"; 

з) пункт 11 изложить в следующей редакции: 

"11. Подключение участников взаимодействия к сервисам 

осуществляется Министерством цифрового развития, связи и массовых 

коммуникаций Российской Федерации на основании соглашения  

о взаимодействии, заключенного Министерством цифрового развития, 

связи и массовых коммуникаций Российской Федерации и вышеуказанным 

участником взаимодействия с учетом особенностей, установленных 

пунктами 111-115 настоящего Положения. 

В целях заключения соглашения о взаимодействии участник 

взаимодействия направляет в Министерство цифрового развития, связи  

и массовых коммуникаций Российской Федерации заявку на подключение 

к сервисам в форме официального письма. 

и) дополнить пунктами 111 – 115 следующего содержания: 

"111. Подключение к сервисам участников взаимодействия – 

федеральных государственных учреждений, подведомственных органам 

государственной власти Российской Федерации, федеральным 

государственным органам или государственным внебюджетным фондам, 

осуществляется на основании соглашения о взаимодействии между 

Министерством цифрового развития, связи и массовых коммуникаций 

Российской Федерации и участником взаимодействия – органом 

государственной власти Российской Федерации, федеральным 

государственным органом или государственным внебюджетным фондом, 

которому подведомственны данные федеральные государственные 

учреждения, в котором указывается перечень подведомственных федеральных 
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государственных учреждений, которым необходимо обеспечение доступа к 

сервисам. 

В целях заключения соглашения о взаимодействии, указанного в абзаце 

первом настоящего пункта, участник взаимодействия – федеральное 

государственное учреждение, подведомственное органу государственной 

власти Российской Федерации, федеральному государственному органу  

или государственному внебюджетному фонду, направляет заявку  

на подключение к сервисам в орган государственной власти  

Российской Федерации, федеральный государственный орган  

или государственный внебюджетный фонд, которому подведомственно 

данное федеральное государственное учреждение и в Министерство 

цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской Федерации. 

112. Подключение к сервисам участников взаимодействия – органов 

государственной власти субъекта Российской Федерации, государственных 

органов субъекта Российской Федерации и государственных учреждений 

субъекта Российской Федерации, органов местного самоуправления  

и муниципальных учреждений осуществляется на основании соглашения  

о взаимодействии Министерства цифрового развития, связи и массовых 

коммуникаций Российской Федерации и субъекта Российской Федерации. 

Указанное соглашение со стороны субъекта Российской Федерации 

подписывается высшим должностным лицом субъекта Российской Федерации, 

с приложением к соглашению перечня органов государственной власти 

субъекта Российской Федерации, государственных органов субъектов 

Российской Федерации, государственных учреждений субъектов  

Российской Федерации, органов местного самоуправления и муниципальных 

учреждений, которым необходимо обеспечение доступа к сервисам. 

В целях заключения соглашения о взаимодействии, указанного  

в абзаце первом настоящего пункта, участник взаимодействия – орган 

государственной власти субъекта Российской Федерации, государственный 

орган субъекта Российской Федерации и государственное  

учреждение субъекта Российской Федерации, орган местного 

самоуправления и муниципальное учреждение направляет заявку  

на подключение к сервисам в высший исполнительный орган субъекта 

Российской Федерации и в Министерство цифрового развития, связи  

и массовых коммуникаций Российской Федерации. 

113. Подключение участников взаимодействия – иных организаций 

осуществляется на основании соглашения о взаимодействии Министерства 

цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской Федерации 

и вышеуказанного участника взаимодействия в соответствии с решением 
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президиума Правительственной комиссии по цифровому развитию, 

использованию информационных технологий для улучшения качества 

жизни и условий ведения предпринимательской деятельности  

и при условии их соответствия требованиям, установленным пунктом 114 

настоящего Положения. 

114. Не допускается предоставление сервисов: 

а) некоммерческим организациям, включенным в реестр социально 

ориентированных некоммерческих организаций: 

признанным в установленном законодательством Российской Федерации 

порядком иностранными агентами (вне зависимости от состава учредителей); 

учредителями которых являются юридические лица и (или) граждане, 

признанные в установленном законодательством Российской Федерации 

порядке иностранными агентами;  

учредителями которых являются иностранные юридические лица  

и (или) иностранные граждане;  

в которых иностранные юридические лица и иностранные граждане 

имеют возможность определять решения, в силу наличия права прямо или 

косвенно распоряжаться более чем пятьюдесятью процентами общего 

количества голосов, приходящихся на голосующие акции (доли), 

составляющие уставный капитал юридического лица, учредившего 

указанную некоммерческую организацию. 

б) иным организациям: 

учредителями которых являются юридические лица и граждане, 

признанные в установленном законодательством Российской Федерации 

порядке иностранными агентами; 

в случае если указанные организации являются аффилированными  

с юридическими лицами и гражданами, признанными в установленном 

законодательством Российской Федерации порядке иностранными 

агентами; 

учредителями которых являются иностранные юридические лица  

и (или) иностранные граждане;  

в которых иностранные юридические лица и иностранные граждане 

имеют возможность определять решения, в силу наличия права прямо или 

косвенно распоряжаться более чем пятьюдесятью процентами общего 

количества голосов, приходящихся на голосующие акции (доли), 

составляющие уставный капитал, организации, учредившей указанную 

некоммерческую организацию. 

115. Запрет на предоставления сервисов организациям, учредителями 

которых являются иностранные юридические лица и (или) иностранные 
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граждане, организациям в которых иностранные юридические лица  

и иностранные граждане имеют возможность определять решения, 

принимаемые указанным юридическим лицом, в силу наличия права  

прямо или косвенно распоряжаться более чем пятьюдесятью процентами 

общего количества голосов, приходящихся на голосующие акции  

(доли), составляющие уставный капитал данного юридического лица,  

в соответствии с Договором между Российской Федерацией и Республикой 

Беларусь от 8 декабря 1999 года «О создании Союзного государства»,  

не распространяется на организации где подобными возможностями 

обладают юридические лица и граждане Республики Беларусь."; 

к) в пункте 12 слова "в соответствии с регламентом" исключить; 

л) в пункте 15 слова "(совместными ведомственными актами)" 

исключить. 

 

 

_________________ 


