
П о данным директора Департа­
мента информационных техно­
логий и связи Правительства РФ 

А. Ю. Попова, с 1 октября, после того 
как на электронное взаимодействие 
перешли все федеральные органы ис­
полнительной власти, через систе­
му межведомственного электронного 
взаимодействия (СМЭВ) прошло чуть 
менее 600 тыс. межведомственных за­
просов. Число требуемых от заявите­
ля документов уже сократилось почти 
на тысячу. С  1 июля 2012 года, когда 
в процесс межведомственного и меж­
уровневого взаимодействия включатся 
все субъекты и муниципальные обра­
зования РФ, количество требуемых от 
заявителя документов будет сведено 
к минимуму. Сейчас основные усилия 
правительства в части создания элек­
тронного правительства сосредоточе­
ны именно на регионах. 

Каждому субъекту РФ предстоит 
определить услуги, имеющие в  сво­
ем составе межведомственное взаи­
модействие, выявить всех участни­
ков этого взаимодействия. Затем не­
обходимо спроектировать сами услу­
ги, определить документы, которые 
будут запрашиваться по каналам 
взаимодействия, и  состав сведений 
для обмена. В связи с новым поряд­
ком предоставления государствен­
ных услуг необходимо скорректиро­
вать нормативно-правовые акты ре­
гионального уровня (на федеральном 
уровне эта работа практически завер­
шена). Далее в  каждом субъекте РФ 
должна быть сформирована и  под­
ключена к федеральной СМЭВ регио­
нальная СМЭВ. Одним из обязатель­
ных этапов на этом пути является ра­
бота с  удостоверяющими центрами, 
функционирующими в  регионах, — 
необходимо включить их в  единую 
«зону доверия», чтобы выдаваемые 

ими электронные цифровые подписи 
(ЭЦП) читались сервисами федераль­
ных органов исполнительной власти, 
у которых могут существовать разные 
требования к ЭЦП. 

По словам А. Ю. Попова, в регио­
нах пока не все понимают, как нуж­
но реализовывать межведомствен­
ное взаимодействие. Об этом говорят 
и  результаты публичного монито­
ринга ситуации, который Правитель­
ство РФ проводит на сайте «Интер­
факса»1. Так, ряд субъектов РФ до сих 
пор даже не назначили ответственное 
за этот процесс лицо. Нередко в ре­
гионах неверно определяют перечни 
услуг, предполагающих перевод на 
межведомственное взаимодействие. 
По предварительным усредненным 
оценкам, их должно быть около 100–
200 (в это число входят услуги самого 
субъекта РФ и типовые услуги муни­
ципалитетов). Между тем в  некото­
рых регионах их заявлено более 600, 
а  где-то, наоборот, менее 50. Также 
А. Ю. Попов обратил внимание субъ­
ектов РФ на необходимость реализа­
ции полноценного межведомственно­
го взаимодействия не только в столи­
цах субъектов, но и  в  каждом сель­
ском поселении вне зависимости от 
качества каналов связи. Правитель­
ство на еженедельной основе прово­
дит мониторинг ситуации в регионах 

Межвед идет в регионы
В ноябре в Москве состоялась организованная журналом «Бюджет» 
всероссийская конференция, посвященная актуальным вопросам реализации 
требований законодательства об оказании государственных и муниципальных 
услуг. Руководители профильных комитетов и департаментов субъектов РФ 
и муниципальных образований обсудили нюансы перехода на электронное 
межведомственное взаимодействие. Генеральными партнерами конференции 
выступили компании «Бюджетные и Финансовые Технологии» (БФТ), BSS и ОТР. 

1	http://interfax.ru/spravkinet.
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и в режиме видеоконференцсвязи за­
слушивает отстающие регионы.

Правительство РФ намерено по­
ощрять регионы, дальше других 
продвинувшиеся по пути внедре­
ния межведомственного взаимодей­
ствия. В рамках программы «Инфор­
мационное общество» для ежегодно­
го распределения между субъектами-
лидерами будет предусмотрен 
специальный фонд в размере 670 млн 
руб. Регионы смогут рассчитывать 
на эти деньги уже в 2012 году. В бли­
жайшее время будут утверждены со­
ответствующие критерии оценки, по­
обещал Попов. 

К  слову, регионы получат и  дру­
гую возможность проявить себя: на 
мероприятии было объявлено о том, 
что журнал «Бюджет» при поддерж­
ке Департамента информацион­
ных технологий и  связи Правитель­
ства РФ готовит к проведению в нача­
ле 2012 года Всероссийский конкурс 
«Лучшие ИТ-проекты общественно-
го сектора России». Конкурс позво­
лит регионам представить свои луч­
шие реализованные проекты в  раз­
личных отраслях и поделиться с дру­
гими регионами своим практическим 
опытом. 

Директор Департамента государ­
ственного регулирования в  эконо­
мике Министерства экономического 
развития РФ С. В. Шипов2 рассказал 
о  поправках в  федеральное законо­
дательство, касающихся межведом­
ственного взаимодействия при пре­
доставлении государственных и  му­
ниципальных услуг, которые Госдума 
17 ноября приняла во втором чтении. 
В  частности, в  Федеральный закон 
№ 210-ФЗ будут внесены изменения, 
создающие правовые основания для 
электронного взаимодействия меж­
ду муниципальными, региональны­
ми и федеральными органами испол­
нительной власти. Речь идет об уста­
новлении перечней документов, кото­
рые Федерация должна представлять 
регионам и муниципалитетам (такой 
перечень будет централизованным 

и  будет утверждаться Правитель­
ством РФ). Кроме того, предполага­
ется утверждение единого перечня 
документов, которые должны пред­
ставляться муниципалитетами и  ре­
гионами по каналам межведомствен­
ного взаимодействия. 

Отдельный блок поправок связан 
с введением ответственности госслу­
жащих за нарушение порядка предо­
ставления услуг, в  том числе за на­
рушение порядка межведомственно­
го взаимодействия. Пока это касает­
ся федеральных служащих: их будут 
штрафовать как за нарушение поряд­
ка предоставления услуги, так и  за 
требование у гражданина документа, 
не предусмотренного нормативно-
правовым актом. Кстати, в Федераль­
ном законе № 210-ФЗ появится новая 
норма: непредставление органом по 
межведомственному запросу доку­
ментов и информации не сможет яв­
ляться основанием для отказа заяви­
телю в предоставлении государствен­
ной (муниципальной) услуги. 

Сложность перехода на межве­
домственное взаимодействие еще 
и  в  том, что оно должно охватить 
все муниципальные образования, 
в том числе самые мелкие поселения. 
Один из вариантов решения пробле­
мы — создание многофункциональ­
ных центров (МФЦ), которые по­
зволяют сосредоточить всю инфра­
структуру, необходимую для под­
ключения к региональной СМЭВ, на 
уровне районов и городских округов. 
В  этом случае районы в  индивиду­
альном режиме организуют достав­
ку необходимых для оказания услу­
ги документов из поселений в район­
ные МФЦ. Возможна и другая схема, 
при которой поселения заключают 
с муниципальными районами согла­
шения о передаче последним полно­
мочия по обеспечению межведом­
ственного взаимодействия при ока­
зании муниципальных услуг. Таким 
образом, на районный уровень пере­
ходит вся основная технологическая 
часть работы, а  поселения фактиче­
ски превращаются в «окно» для при­
ема документов и  выдачи результа­
тов услуги. 

Одна из важных задач — опреде­
лить состав сведений, которые долж­
ны быть представлены федеральны­
ми органами исполнительной вла­
сти в рамках оказания региональных 
(муниципальных) услуг. На интернет-
портале методической поддержки ре­
ализации Федерального закона № 210-
ФЗ3 в настоящее время формируется 
соответствующий реестр. В него уже 
вошло более 200 документов, и  до 
1 января 2012 года у  регионов есть 
возможность его дополнить. К слову, 
большинство этих документов уже 
передается от одних федеральных ор­
ганов другим, поэтому веб-сервисы 
по ним уже созданы. Среди наибо­
лее востребованных ведомств — по­
ставщиков сведений для регионов — 
МВД, МЧС, Росприроднадзор, ФМС, 
Минобороны, Пенсионный фонд РФ, 
Росреестр, ФСКН, Роспотребнадзор, 
Роструд и ФНС. 

«Регионам и  муниципальным об­
разованиям сейчас особенно важно 
правильно выбрать наиболее удобную 
для себя схему перехода на межведом­
ственное взаимодействие и обеспече­
ния наиболее эффективного механиз­
ма взаимодействия с  получателями 
услуг, — отметил генеральный дирек­
тор компании «БФТ» А. Н. Моносов. — 
Мы предлагаем комплексное решение, 
предоставляющее реальную возмож­
ность полноценно исполнить требова­
ния Закона № 210-ФЗ в поставленные 
Правительственной комиссией сроки. 
Наше решение включает в себя разра­
ботку технологических карт межведом­
ственного взаимодействия (ТКМВ), 
обеспечение легитимного, юридиче­
ски значимого межуровневого и  меж­
ведомственного взаимодействия путем 
создания специальной не зависящей от 
качества каналов связи системы гаран­
тированной доставки сообщений, под­
ключаемой к РСМЭВ, являющейся ча­
стью Федерального СМЭВ, оказание 
государственных и  муниципальных 
услуг заявителям посредством МФЦ, 
включенного в РСМЭВ, через все воз­
можные каналы взаимодействия (оч­
ное обслуживание, телефон, портал, 
инфоматы)».

М. А. ЦУЦИЕВ

2	Должность дана на момент проведения мероприятия.
3	http://210fz.ru.
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